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TITOLO I

CAPO1

DELLA SEMPLIFICAZIONE AMMINISTRATIVA
ART. 1 DISPOSIZIONI GENERALI

1. 11 Comune di Castel San Pietro Terme - di seguito denominato “il Comune”- attua 1’obbligo
generale e permanente di semplificazione delle attivita e dei procedimenti nel rispetto dei
principi dell’ordinamento comunitario e delle norme di legge e di regolamento vigenti; ed in
particolare dei regolamenti nazionali di semplificazione adottati ai sensi dell’articolo 20 della
legge 15 marzo 1997, n. 59, del D.P.R. 28.12.2000 n. 445 ¢ del DPCM 31.10.2000 “Regole
tecniche per il Protocollo informatico di cui al DPR 20.10.98 n. 428”. Le norme del presente
regolamento si applicano anche all’Istituzione per la Gestione dei Servizi Sociali.

2. I1 Comune promuove in particolare:
a. lariduzione dei tempi di conclusione dei procedimenti e di svolgimento delle attivita;
b. lariduzione delle fasi dei procedimenti;
c. lariduzione del numero dei procedimenti, riunificando in un unico procedimento quelli che
attengono ad un medesimo oggetto, obiettivo o attivita ed assegnando lo stesso ad un unico
responsabile, secondo il modello organizzativo dello sportello unico;
d. la regolazione uniforme dei procedimenti dello stesso tipo che si svolgono presso diversi
uffici;
e. la soppressione dei procedimenti che comportino per I’Amministrazione e per i cittadini,
costi piu elevati dei benefici conseguibili;
f.  la comunicazione interna tra gli uffici dell’Ente e tra gli Enti, nonché la comunicazione tra
I’Ente e 1 cittadini, anche attivando la diretta partecipazione dei soggetti pubblici e privati
coinvolti;
g. laccesso da parte del richiedente avente titolo a tutti gli atti in possesso
dell’ Amministrazione anche se formatisi presso altre Amministrazioni intervenienti nel
procedimento amministrativo.
h. T’adeguamento delle procedure alle nuove tecnologie, con la finalita di migliorare
I’efficienza interna degli uffici, la razionalizzazione dei flussi documentali e il miglioramento
della trasparenza dell’azione amministrativa.
3. Gli interventi di semplificazione sono proposti dai Dirigenti di PEG ed attuati in accordo con il
Responsabile della tenuta del protocollo informatico, della gestione dei flussi documentali e degli
archivi, previo assenso e sotto il coordinamento del Direttore Generale o, se non nominato, del
Segretario Generale.
4. 11 Direttore Generale, o, se non nominato, il Segretario Generale, su proposta del Responsabile
della tenuta del protocollo informatico, della gestione dei flussi documentali e degli archivi,
sottopone alla Giunta gli atti deliberativi necessari per 1’attuazione delle semplificazioni.
5. Gli organi di controllo e verifica dell’ Amministrazione compiono accertamenti sugli effetti degli
interventi di semplificazione attuati e possono formulare osservazioni e proposte.

ART. 2 - MODALITA’

1. Al fine di adempiere all’obbligo generale e permanente di semplificazione degli atti e dei
procedimenti amministrativi, I’Amministrazione adotta le opportune misure organizzative, nonché
le modalita e le modifiche procedurali adeguate ai diversi tipi di procedimento.

2. Tra le modalita generali di semplificazione rientrano:
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a) l’acquisizione d’ufficio degli atti, dei documenti e delle informazioni in possesso della
Amministrazione comunale o di altre Amministrazioni, attraverso il reperimento di materiale
cartaceo con graduale progressivo passaggio all’utilizzo dei sistemi di interconnessione
telematica;

b) la piena applicazione dei principi e delle norme vigenti in materia di autodichiarazioni rese dal
cittadino in sostituzione di certificazioni o di atti di notorieta;

c) il ricorso alla conferenza dei servizi quale strumento finalizzato al migliore e piu rapido
svolgimento tanto della fase istruttoria quanto di quella decisoria, attraverso la promozione di
rapporti cooperativi e collaborativi all’interno dell’Ente, tra Enti e tra questi ed i cittadini
interessati al procedimento;

d) la diffusione, nei diversi settori di attivita dell’Amministrazione, delle modalita indicate e
descritte attraverso le procedure di sportello unico al fine di pervenire alla riunificazione in un
unico procedimento dei diversi procedimenti che afferiscono ad un unico oggetto od interesse
ed alla relativa attribuzione della responsabilita dello stesso in capo ad un unico soggetto,
individuato dall’Amministrazione, cui spetta il compito di coordinare le attivita, i procedimenti
ed i provvedimenti necessari per pervenire al provvedimento finale del procedimento unico
entro il termine fissato;

e) la stipulazione di accordi integrativi o sostitutivi del provvedimento finale, previsti dall’art. 11
della L..241/1990. Tali accordi, che possono essere anche a carattere sperimentale o provvisorio
e prevedere procedure per il monitoraggio, la riforma e la revoca dei provvedimenti correlati,
possono inoltre essere stipulati quando il contemperamento degli interessi pubblici e privati
oggetto del procedimento richieda, per la piena efficacia del provvedimento da adottare,
impegni delle parti anche eccedenti la disciplina ordinaria del procedimento;

f) la conclusione di accordi e la stipula di convenzioni con le altre Amministrazioni per
disciplinare lo svolgimento in collaborazione di attivita di interesse comune e per incentivare
l'uso della telematica per lo scambio di dati;

g) la Dichiarazione di Inizio Attivita e ’istituto del silenzio-assenso, cosi come disciplinati nei
successivi artt. 2 —bis e 2 — ter. I procedimenti comunali che prevedono una Dichiarazione di
inizio Attivitd o si perfezionano con il silenzio-assenso sono descritti nell’apposito elenco da
approvarsi con deliberazione di Giunta Comunale.

3. Con riferimento ai singoli procedimenti o tipi di procedimento vengono individuate ulteriori,
specifiche modalita di semplificazione.
4. (soppresso)

ART. 2 -bis — LA DICHIARAZIONE DI INIZIO ATTIVITA’

1. La dichiarazione di inizio attivita (D.I.A.), ¢ titolo idoneo a consentire l'inizio dell'attivita
decorso il termine di trenta giorni dalla data della sua presentazione. Contestualmente all'inizio
dell'attivita, I'interessato ne da comunicazione all' Amministrazione.

2. La dichiarazione di inizio attivita indica:

a) le generalita del richiedente;

b) le caratteristiche specifiche dell'attivita da svolgere.
3. Alla D.I.A. sono inoltre allegati:

a) le dichiarazioni, anche per mezzo di autocertificazioni, del richiedente che indichino Ia
sussistenza dei presupposti, ivi compreso il versamento di eventuali tasse e contributi, e dei
requisiti prescritti dalla legge per lo svolgimento di quell'attivita.;

b) i dati necessari per verificare il possesso o conseguimento di particolari requisiti soggettivi,
quando la legge lo richieda.
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4. Entro il termine di 30 giorni dal ricevimento della comunicazione di inizio attivita il responsabile
del procedimento verifica la sussistenza dei presupposti e dei requisiti di legge richiesti.

5. Nel caso in cui il responsabile del procedimento accerti la mancanza o non rispondenza dei
presupposti e dei requisiti dispone, con provvedimento motivato da notificare all'interessato, il
divieto di prosecuzione dell'attivita e la rimozione dei suoi effetti.

6. Qualora sia possibile conformare l'attivita alla normativa vigente, il responsabile del
procedimento fissa i termini, comunque non inferiori a trenta giorni, entro i quali l'interessato
provvede alla regolarizzazione.

7. E fatto comunque salvo il potere dell' Amministrazione di assumere determinazioni in via di
autotutela ai sensi degli articoli 14, 15 e 16 del presente Regolamento.

8. Restano ferme le disposizioni normative di settore che prevedono termini diversi da quelli di cui
ai commi 1 e 4 per l'inizio dell'attivita e per 1'adozione da parte dell'amministrazione competente di
provvedimenti di divieto di prosecuzione dell'attivita e di rimozione dei suoi effetti.

ART. 2 —ter — IL SILENZIO - ASSENSO

1. L'assenso si perfeziona in base ad una domanda descrittiva dell'attivita, che, come per la D.I.A.,
deve possedere tutti gli elementi essenziali per la verifica della sussistenza dei requisiti e delle
condizioni necessarie per l'esercizio dell'attivita stessa.

2. Quando sia prescritto il versamento di un contributo o di una tassa in relazione all'emanazione di
un provvedimento, questi vanno corrisposti successivamente alla formazione del silenzio - assenso.
L'interessato provvede direttamente al versamento nella misura che risulti dovuta per legge. Il
versamento della tassa e del contributo in misura inesatta non priva di efficacia il silenzio-assenso.

3. Il Responsabile del procedimento verifica la sussistenza dei presupposti e dei requisiti di legge e
ove accerti la loro mancanza o non rispondenza comunica tempestivamente all'interessato il
provvedimento di diniego, indicandone i motivi.

4. Nel caso in cui 'atto di assenso si sia illegittimamente formato, il Responsabile del procedimento
provvede:

a) ad indicare, quando cid sia possibile, i termini entro i quali l'interessato pud sanare i vizi
dell'attivita e conformarsi alla normativa vigente;

b) a disporre il divieto di prosecuzione dell'attivita e la rimozione dei suoi effetti.

5. E fatto comunque salvo il potere dell'amministrazione di assumere determinazioni in via di
autotutela ai sensi degli articoli 14, 15 e 16 del presente Regolamento.

CAPO II - DEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO
ART. 3 - PRINCIPI E CRITERI

1. (cassato)

I-bis - La legge 7 agosto 1990, n. 241 e successive modificazioni, e la L. 18/6/2009 n. 69
rappresentano il quadro di riferimento generale dei principi in tema di procedimento amministrativo
al quale il presente regolamento si ispira e si conforma.

2. (cassato)

3. Nell’esercizio dell’autonomia conferitagli dall’ordinamento legislativo e per ’attuazione dei
compiti assegnati, al fine di garantire I’efficacia, I’efficienza e 1’economicita della propria azione, il



Comune si avvale degli strumenti e dei procedimenti piu idonei, tra quelli pubblici e privati,
ammessi dall’ordinamento e non espressamente vietati dalle leggi, dallo Statuto e dai regolamenti.
4. Nello svolgimento delle attivita e dei procedimenti sono disposti solo gli adempimenti
strettamente necessari per il conseguimento degli obiettivi, per I’espletamento dell’istruttoria e per
I’emissione del provvedimento.

Il procedimento non puod in ogni caso essere aggravato se non per straordinarie € motivate esigenze
istruttorie accertate dal dirigente o dal responsabile del servizio e/o dall’ufficio competente.

5. Non possono essere richiesti pareri, autorizzazioni, nulla osta, o atti comunque denominati che
non siano espressamente previsti dalle norme che disciplinano il procedimento.

Qualora se ne presenti la oggettiva necessita la relativa richiesta deve essere adeguatamente
motivata.

6. I soggetto cui ¢ attribuita la responsabilita dell’attivita e/o del procedimento assume ogni
iniziativa per il perseguimento dell’obiettivo assegnato, nonché per la celere conclusione del
procedimento ed in particolare promuove le opportune forme di comunicazione interna ed esterna e
di cooperazione, tese ad accrescere la trasparenza e l’efficacia delle attivita e dei procedimenti
medesimi.

7. L’obbligo di semplificazione delle attivita e dei procedimenti amministrativi ¢ perseguito
mediante adeguate misure organizzative ed attraverso le necessarie modificazioni delle procedure.

ART. 4 - AMBITO DI APPLICAZIONE

1. II titolo T del presente Regolamento disciplina lo svolgimento delle attivita e dei procedimenti
amministrativi di competenza del Comune, sia che gli stessi conseguano ad una istanza del
cittadino, sia che vengano promossi d’ufficio.

2. I principi e le regole del presente Regolamento si applicano, in quanto compatibili, alle attivita
ed ai procedimenti promossi da altre amministrazioni, che per la loro definizione richiedano
I’intervento e la cooperazione del Comune.

3. 1l titolo II del presente regolamento disciplina, altresi, il diritto di accesso ai documenti
amministrativi in possesso dell’ Amministrazione.

4. 11 Comune garantisce 1’accesso dei cittadini alle informazioni, agli atti ed ai documenti
amministrativi nel rispetto del diritto alla riservatezza delle persone fisiche, giuridiche, gruppi,
associazioni, imprese, cosi come previsto dal D.Lgs. 30.06.2003, n. 196 e nel titolo III del presente
Regolamento Comunale dedicato alla Disciplina del Trattamento dei Dati Personali.

ART. 5 - PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI

1. I procedimenti di competenza del Comune devono concludersi con un provvedimento espresso
entro il termine stabilito.

2. Il Comune procede alla individuazione dei procedimenti, alla nomina dei responsabili ed alla
determinazione del termine fissato per la conclusione, secondo le norme del presente
Regolamento.

3. Il provvedimento, salvo espresse deroghe previste dalla legge, ¢ comunicato ai destinatari.

ART. 6 - ELENCO DEI PROCEDIMENTI

1. La Giunta Comunale, con delibera n. 109 dell’8.6.2004, ha approvato 1’elenco dei procedimenti
(individuati e classificati in base ad una scheda contenente la descrizione del procedimento, il suo
responsabile, 1’indicazione del termine di conclusione, nonché la struttura dell’Ente (Area di
riferimento, Unita Operativa), quest’ultima poi modificata con deliberazione G.C. n. 109 del
19.9.2006), aggiornato successivamente con deliberazione G.C. n. 196 del 31.12. 2007.



2. Eventuali modificazioni ed integrazioni dell’elenco dei procedimenti che intervengano anche in
adempimento all’obbligo di semplificazione vengono annualmente sottoposte, su iniziativa del
Direttore Generale, su proposta del Responsabile della tenuta del protocollo informatico, della
gestione dei flussi documentali e degli archivi, alla Giunta che delibera sulle stesse.

Se non interviene alcuna deliberazione, 1'elenco s'intende confermato.

3. L’elenco dei procedimenti ¢ reso pubblico mediante affissione all’Albo Pretorio dell’Ente ed ¢
posto a disposizione dei cittadini presso 1’Ufficio Relazioni con il Pubblico e presso 1'ufficio
Affari Istituzionali e nel sito internet del Comune.

4. (in parte cassato). Per i procedimenti non inclusi nel suddetto elenco varra il termine previsto da
altra fonte legislativa o regolamentare nazionale, regionale o comunale ed in mancanza di espressa
indicazione varra il termine di 30 giorni di cui all’articolo 2, comma 2, della Legge 07.08.1990 n.
241 e ss. mm. ed ii.

ART. 7- RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

1. Il Dirigente responsabile di PEG provvede ad assegnare a sé o ad altro funzionario/collaboratore
la responsabilita di ciascuno dei procedimenti afferenti alle competenze allo stesso attribuite.

2. Per ogni funzione o attivita del Comune alla quale non corrisponda un procedimento individuato
ed inserito nell’elenco dei procedimenti, o per i procedimenti per i quali non sia stato nominato il
responsabile ¢ considerato responsabile del procedimento il Dirigente responsabile di PEG
funzionalmente preposto alla cura dell’affare oggetto del procedimento stesso.

3. Nel caso che I’assenza o I’impedimento del dipendente nominato responsabile del procedimento
si prolunghi per un tempo che ne pregiudica la conclusione entro il termine previsto, il Dirigente
responsabile di PEG procede alla nomina in sostituzione.

3-bis - In caso di assenza o impedimento temporaneo del Dirigente responsabile di PEG che non

abbia proceduto ad effettuare alcuna delega, la responsabilita del procedimento ¢ riferita al soggetto
che lo sostituisce secondo la disciplina vigente.

4. 11 responsabile del procedimento esercita le attribuzioni previste dalla legge e dai regolamenti ed
in particolare:

a) cura D’istruttoria ed ogni altro adempimento inerente il singolo procedimento;

b) promuove ed attua la collaborazione e la comunicazione tra gli uffici e i servizi
dell’amministrazione e con le altre amministrazioni interessate al procedimento medesimo;

c) propone I’indizione della conferenza dei servizi, sottoponendone oggetto, motivazioni e
partecipanti al Dirigente, cui spetta la convocazione;

d) qualora a cio delegato dal Dirigente, indice e/o presiede la conferenza dei servizi e
partecipa a quelle indette da altri Enti;

e) esercita poteri di impulso e di sollecitazione, relativamente agli atti istruttori ed ai

provvedimenti, anche di competenza di altre amministrazioni, che debbono confluire nel
provvedimento finale;

f) trasmette, qualora il provvedimento finale non rientri nella sua competenza, la proposta
all’organo competente, corredata da tutti gli atti istruttori. In questo caso 1'organo competente per
I'adozione del provvedimento finale non pud discostarsi dalle risultanze dell'istruttoria condotta dal
responsabile del procedimento, se non indicandone la motivazione nel provvedimento finale;

g) esplica 1 compiti concernenti 1’applicazione delle norme vigenti in materia di
semplificazione dei procedimenti e della relativa documentazione;

h) cura le pubblicazioni, le comunicazioni e le notificazioni, servendosi degli appositi servizi
del Comune;



1) propone al Dirigente modifiche procedimentali e/o organizzative finalizzate alla
semplificazione dei procedimenti ed alla riduzione del termine per la loro conclusione;

1) favorisce ed attua la partecipazione degli interessati al procedimento, ai sensi degli articoli 8
e seguenti della legge 07.08.1990 n° 241 e procede alla definizione degli accordi da stipulare, ai
sensi dell’articolo 11 della citata legge, con i destinatari del provvedimento e con gli altri
interessati. Qualora non sia competente all’emissione del provvedimento finale, propone
I’approvazione dell’accordo all’organo competente;

k) esegue la comunicazione dei motivi ostativi all’accoglimento dell’istanza prevista dall’art.
10-bis della Legge 241/1990.

5. Il Dirigente responsabile di PEG puo conferire e/o delegare al responsabile del procedimento da
lui nominato ulteriori compiti, non previsti dal comma precedente, ivi compreso quello di adottare
il provvedimento finale.

6. In caso di persistente inerzia, omissione o negligenza da parte di altri uffici comunali il
responsabile puo richiedere I’intervento del Segretario comunale o del Direttore generale se
nominato, suggerendo le modalita gestionali ed operative che possano meglio garantire il rispetto
dei termini per I’adozione del provvedimento finale.

7. L’attuazione puntuale delle presenti disposizioni regolamentari costituisce riferimento per la
valutazione delle responsabilita dei dirigenti; di essa si tiene conto al fine della corresponsione della
retribuzione di risultato.

ART. 8 - PROCEDIMENTI DI COMPETENZA DI PIU’ SERVIZI O UFFICI

1. Quando un procedimento sia gestito in sequenza successiva da due o piu servizi od uffici, il
responsabile della fase iniziale ¢, salvo diversa disposizione, responsabile dell’intero procedimento
e provvede alle comunicazioni agli interessati, indicando anche le strutture che intervengono
successivamente nel procedimento.

2. Il Responsabile del procedimento, per le fasi dello stesso che non rientrano nella sua diretta
competenza, ha il dovere di seguire I’andamento presso gli uffici e i1 servizi competenti, dando
impulso all’azione amministrativa.

3. In particolare, il Responsabile del procedimento concorda, per tipi di procedimento o per singoli
procedimenti, con i servizi e gli uffici competenti nelle fasi successive, la ripartizione dei tempi a
disposizione di ciascuno sollecitandone, ove occorra, il rispetto.

4. Per le fasi del procedimento che non rientrino nella sua diretta disponibilita, il responsabile del
procedimento risponde limitatamente ai compiti previsti dai precedenti commi.

ART. 9 - DECORRENZA DEL TERMINE INIZIALE

1. Per 1 procedimenti d’ufficio il termine iniziale decorre dalla data in cui il Comune ha notizia del
fatto da cui sorge 1’obbligo a provvedere.

2. Per i procedimenti ad iniziativa di parte o nei casi in cui I’atto propulsivo del procedimento
promani da organo o ufficio di altra amministrazione, il termine iniziale decorre dalla data di
ricevimento da parte del Comune della richiesta, della proposta, ovvero della domanda o istanza.
La data di ricevimento ¢ quella risultante dall’acquisizione della stessa al registro protocollo del
Comune. Se ¢ prevista una data entro la quale le domande devono essere presentate, il termine
decorre da tale data.

3. La domanda o istanza deve essere redatta nelle forme e nei modi preventivamente determinati
dal Comune e portati a conoscenza dei cittadini con mezzi idonei.

4. 11 Comune determina e richiede, altresi, la documentazione necessaria per 1’accertamento dei
requisiti e delle condizioni richieste per I’adozione del provvedimento, nel rispetto delle norme
legislative e regolamentari vigenti in materia di autodichiarazioni sostitutive e di acquisizione di
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ufficio degli atti e documenti. Le suddette determinazioni vengono assunte € comunicate insieme a
quelle relative ai modi ed alle formalita di presentazione delle domande e delle istanze.

5. Nel caso in cui la domanda o la istanza presentata contenga tutti gli elementi necessari per
attivare il procedimento, anche se redatta in forme e modi diversi da quelli stabiliti
dall’Amministrazione, deve essere accettata.

6. Le registrazioni di protocollo dei documenti ricevuti sono effettuate in giornata e comunque non
oltre le quarantotto ore dal ricevimento degli atti.

7. (soppresso)

8. Le singole pratiche devono essere trattate secondo 1’ordine cronologico di protocollazione, fatte
salve eventuali urgenze valutate direttamente dal responsabile del procedimento.

ART. 9 — bis — CASI DI INTERRUZIONE DEI TERMINI DEL PROCEDIMENTO

1. Il responsabile del procedimento, nel caso in cui la dichiarazione, domanda o istanza presenti
irregolarita sostanziali o sia carente di uno o piu degli elementi prescritti, interrompe entro dieci
giorni dalla sua presentazione i termini del procedimento comunicando le cause di irregolarita o di
incompletezza e i termini per la presentazione della documentazione eventualmente richiesta.

2. L'interruzione del procedimento comporta:

a) il riavvio dall'inizio del procedimento quando nel termine stabilito dall' Amministrazione siano
presentati gli elementi richiesti;

b) la chiusura del procedimento, quando nel termine stabilito dall'Amministrazione non siano
presentati gli elementi richiesti.

ART. 9 — ter - SOSPENSIONE DEI TERMINI DEL PROCEDIMENTO

1. L'Amministrazione pud sospendere per una sola volta la decorrenza dei termini del
procedimento amministrativo, all'infuori dei casi previsti per pareri e valutazioni tecniche esterne,
di cui agli artt. 9- quater e 9-quinquies, per 1’acquisizione di informazioni o di certificazioni relative
a fatti, stati o qualita non attestati in documenti gia in possesso dell’ Amministrazione stessa o non
direttamente acquisibili presso altre pubbliche amministrazioni.

2. L'Amministrazione trasmette agli interessati una motivata comunicazione della sospensione del
procedimento, indicando i1 termini per la presentazione della documentazione eventualmente
richiesta.

3. Il periodo della sospensione di cui al precedente comma 1 non pud essere superiore a trenta
giorni.

ART. 9 — quater - PARERI E VALUTAZIONI TECNICHE

1. Si recepisce quanto disposto dagli artt. 16 e 17, nella formulazione vigente, della L. 241/1990.

2. In ogni caso il responsabile del procedimento assume ogni iniziativa, ivi compresa quella della
convocazione della conferenza dei servizi di cui all’articolo 14 della Legge 07.08.1990 n.241, per
sollecitare le Amministrazioni interessate e comunque per garantire 1’osservanza del termine finale
stabilito per la conclusione del procedimento.

ART. 9 — quinquies - PARERI E VALUTAZIONI TECNICHE IN MATERIA DI TUTELA
AMBIENTALE, PAESAGGISTICA, TERRITORIALE E DELLA SALUTE
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1. In caso di pareri ¢ valutazioni che debbano essere rilasciati da amministrazioni preposte alla
tutela ambientale, paesaggistica, territoriale e della salute dei cittadini non si applicano le
disposizioni di cui al precedente art. 9 — quater .

2. L'Amministrazione, in relazione ai procedimenti che richiedono pareri e valutazioni rientranti
nella previsione del comma 1, puo, al fine di garantire il rispetto dei termini, stipulare accordi
quadro o protocolli di intesa con le amministrazioni preposte.

3. Con tali accordi o protocolli si definiscono i presupposti generali in presenza dei quali
all'’Amministrazione comunale ¢ consentito ritenere come acquisito il parere o la valutazione
favorevole sul singolo procedimento.

4. Qualora non sia possibile stipulare gli accordi o i1 protocolli di cui al comma 3,
I'’Amministrazione, nel caso in cui riscontri una sistematica violazione dei termini previsti per
l'acquisizione dei pareri o delle valutazioni in materia di tutela ambientale e della salute dei
cittadini, puo rivolgersi, se la legislazione lo consente, ad altri soggetti pubblici competenti per
materia.

ART. 10 - COMUNICAZIONE DELL’AVVIO DEL PROCEDIMENTO

1. Il responsabile del procedimento da comunicazione dell’inizio del procedimento ai soggetti:
a) nei confronti dei quali il provvedimento finale ¢ destinato ad avere effetti;
b) la cui partecipazione sia prevista da leggi o da regolamenti;
c) individuati mediante una precedente manifestazione di volonta diretta a far valere un
interesse contrapposto;
d) nei cui confronti dal procedimento possa derivare un pregiudizio diretto ed attuale di
posizioni giuridiche soggettive acquisite.
2. Qualora particolari esigenze di celerita del procedimento non consentano la immediata
comunicazione del relativo avvio, dovra provvedersi successivamente entro dieci giorni dall’avvio
del procedimento.
3. I soggetti, indicati dal precedente comma, sono informati dell’avvio del procedimento mediante
comunicazione personale contenente la indicazione:
a) dell’amministrazione competente;
b) dell’oggetto del procedimento;
¢) dell’ufficio competente e della persona responsabile del procedimento;
c-bis) della data entro la quale deve concludersi il procedimento ed i rimedi esperibili in caso di
inerzia dell’ Amministrazione;
c-ter) nei procedimenti ad iniziativa di parte, della data di presentazione della relativa istanza;
a) dell’ufficio in cui si puo prendere visione degli atti.
4. La comunicazione personale pud aver luogo anche contestualmente alla presentazione della
domanda o istanza, qualora trattasi di procedimento ad iniziativa di parte, ogni qualvolt