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Capacita e competenze

Lavoratore affidabile e dalla forte motivazione a crescere
professionalmente, sa occuparsi dei compiti assegnati con impegno e
risolutezza agendo sempre nel rispetto dei feedback e delle
raccomandazioni di colleghi e superiori nell'ottica di un miglioramento

conti

nuo del servizio. Ottime doti comunicative, buona padronanza di

linguaggio, gestione dello stress e capacita di problem solving.

Gestione cassa e pagamenti ® Tecniche di comunicazione
Orientamento al cliente efficace

Assistenza clienti ® Elementi di scrittura creativa
Uso del lettore barcode e Abilita di ricerca

MS Office ® Proprieta di linguaggio
Resistenza allo stress ® Lavoro collettivo

Utilizzo del sistema POS ® Apprendimento rapido
Problem solving ® Adattamento/flessibilita

Esperienze lavorative e professionali

Gennaio 2014

ad oggi

Gennaio 2017

Gennaio 2017

Febbraio 2018

Febbraio 2018

Gennaio 2019

Febbraio 2019

Libero Professionista Smart working

Scrit

tore

PUBBLICAZIONI:

Wizard I’ avventura di Merlino [2014]
Ricordi, morto ma vivo [2020]
Scomparsa [2022]

Nido Comunale Campanella Imola, BO

Stage scolastico

Organizzazione degli spazi educativi del materiale didattico e
allestimento delle aree di lettura, gioco e rilassamento.

® Supervisione dei momenti di gioco libero organizzati per favorire lo

sviluppo tattile e sensoriale.

Seacoop Cooperativa Sociale Onlus - C.R.A. Venturini Imola, BO
Stage scolastico

® Cura dell'ordine e della pulizia di aule e arredi.

® Organizzazione, gestione e svolgimento delle attivita prestando cura

ai dettagli e garantendo precisione nell'esecuzione.

® Sostegno psicologico agli anziani

Seacoop Cooperativa Sociale Onlus - C.R.A. Venturini Imola, BO
Stage scolastico
® Cura dell'ordine e della pulizia di aule e arredi.
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® Organizzazione, gestione e svolgimento delle attivita prestando cura
ai dettagli e garantendo precisione nell'esecuzione.
® Sostegno psicologico agli anziani

Maggio 2018 Chiesa di San Savino in Mezzocolle Imola, BO
- Animatore campo estivo
Settembre 2018 ® Accompagnamento dei gruppi in escursioni e gite.

® Supervisione dei ragazzi per l'intera durata del campo estivo.

® Creazione di programmi di animazione.

® Partecipazione all'organizzazione di attivita comuni volte a favorire
lo scambio di opinioni e la socializzazione.

® Pianificazione di tornei sportivi, programmazione del calendario
degli incontri, organizzazione delle squadre.

® Gestione di disaccordi e situazioni conflittuali facilitandone la rapida
risoluzione.

® Controllo del rispetto delle regole previste all'interno del campo

estivo.
Luglio 2018 Coro Altevie Imola, BO
- Corista e Organista
Agosto 2019 ® Esibizioni matrimoniali assieme al coro in quanto cantante e
organista.

® Trasposizione di brani da una tonalita a un'altra e da una chiave
musicale a un'altra per soddisfare le richieste del cliente e le
preferenze del coro.

® Scrittura e arrangiamento di musiche.

Settembre 2019 Cinema Pedagna Imola, BO
- Proiezionista
Maggio 2021 ® Gestione ed esecuzione delle operazioni di apertura e chiusura della

sala cinematografica con verifica dei dispositivi elettrici.

® Controllo dei film in esecuzione in sala.

® Partecipazione alla pianificazione delle produzioni audiovisive
valutandone fattibilita, criticita e suggerendo soluzioni tecniche
concrete, adeguate ed efficienti.

Maggio 2021 Manpower Castel San Pietro Terme, BO
- Magazziniere
Maggio 2022 ® Carico e scarico dei mezzi e verifica dei documenti di trasporto della
merce.

® Movimentazione manuale della merce e utilizzo di muletti, carrelli
elevatori e transpallet.

® Preparazione della merce per le spedizioni e compilazione dei
documenti di trasporto.

® Trasferimento dei prodotti dal magazzino all'area di carico e di
spedizione.

o Jdentificazione della merce difettosa, smarrita o mancante e
segnalazione al supervisore.

® Etichettatura e movimentazione degli ordini secondo gli orari di
spedizione.

® Inserimento dei codici dei colli nel gestionale utilizzando lettori
barcode e scanner.

a somministrazione

Giugno 2022 Decathlon Italia s.r.l. Castel San Pietro Terme, BO

Pagina 2 di 4



- Magazziniere
Novembre 2022 ® Carico e scarico dei mezzi e verifica dei documenti di trasporto della

merce.

® Movimentazione manuale della merce e utilizzo di muletti, carrelli
elevatori e transpallet.

® Preparazione della merce per le spedizioni e compilazione dei
documenti di trasporto.

® Trasferimento dei prodotti dal magazzino all'area di carico e di
spedizione.

® Jdentificazione della merce difettosa, smarrita o mancante e
segnalazione al supervisore.

® Etichettatura e movimentazione degli ordini secondo gli orari di
spedizione.

® Inserimento dei codici dei colli nel gestionale utilizzando lettori
barcode e scanner.

a chiamata
Giugno 2022 Manpower Castel San Pietro Terme, BO
- Addetto alle vendite
Maggio 2023 ® Consulenza al cliente nella scelta dei prodotti piu adatti alle sue
necessita.

® Gestione dei pagamenti cartacei ed elettronici.

® Riordino degli spazi espositivi assicurandosi che la merce sia
posizionata correttamente.

® Accoglienza della clientela fornendo informazioni e offrendo
assistenza.

® Operazioni di cassa.

¢ Jllustrazione dei vantaggi legati alla sottoscrizione di tessere e
programmi fedelta.

a somministrazione

Giugno 2023 Coop Alleanza 3.0 Castel San Pietro Terme, BO
- Addetto alle vendite
ad oggi ® Consulenza al cliente nella scelta dei prodotti piu adatti alle sue
necessita.

® Gestione dei pagamenti cartacei ed elettronici.

® Riordino degli spazi espositivi assicurandosi che la merce sia
posizionata correttamente.

® Accoglienza della clientela fornendo informazioni e offrendo
assistenza.

® Operazioni di cassa.

o Jllustrazione dei vantaggi legati alla sottoscrizione di tessere e
programmi fedelta.

® Operazioni d'ufficio (punto d'ascolto).

Istruzione e formazione

Universita di Bologna
Laurea in Scienze Politiche: SPOSI: Scienze Politiche Sociali e
Internazionali
o ANCORA IN CORSO dal 09/2023
Giugno 2023 Nuova Scuola di Musica Vassura-Baroncini Imola, BO
Musicista: Pianoforte, Canto Lirico, Solfeggio, Composizione

Luglio 2019 Istituto Professionale Cassiano da Imola Imola, BO
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Diploma professionale: Psicologia, Metodologie Operative, Igiene e
Cultura Medico-Sanitaria

® Diploma in "Servizi per la Sanita e 1'Assistenza Sociale"

® VOTO FINALE: 81/100esimi

Lingue
Italiano: Madrelingua
Inglese: A2  Francese: A2
I I
Base Base
Affiliazioni

02/2013 - 08/2020, Scout a Imola, facente parte dell' AGESCI (Associazione
Guide e Scouts Cattolici Italiani).

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio CV ex art. 13 del decreto legislativo 196/2003 e art. 13 del regolamento UE

2016/679 sulla protezione dei singoli cittadini in merito al trattamento dei dati personali
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