
Sami Dhiyar 

Data di nascita: 05/05/2005  Nazionalità: Italiana  Numero di telefono: (+39) 3245876787 (Cellulare)  

Indirizzo e-mail: Sami.dhiyar@itaerfo.it  

Indirizzo: Cleto tomba 6, 40024, Castel San Pietro Terme, Italia (Abitazione)  

17/04/2023 – 25/04/2024 Bologna , Italia 
ASSISTENZA PASSEGGERI PRESSO AEROPORTO DI BOLOGNA AEROPORTO BOLOGNA 

• customer care
• supporto all’utenza nelle attività di fruizione dei servizi aeroportuali ( imbarco, controllo documenti di

viaggio, supporto all’utilizzo dei mezzi disponibili per aiuto al accessibilità)

15/09/2017 – 06/06/2019 Castel San Pietro Terme , Italia 
3 MEDIA Scuola medie “ Fratelli Pizzigotti” 

15/09/2020 – ATTUALE Forli, Italia 
DIPLOMA DI MATURITÀ Istituto tecnico aeronautico “ Francesco Baracca” 

Lingua madre:  ITALIANO |  ARABO 

Altre lingue:   

COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA

Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale

INGLESE B2 B2 B2 B2 B1

FRANCESE A2 B1 B2 A2 A1

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato 

Social Network  Posta elettronica  Windows  Gestione autonoma della posta e-mail  Elaborazione
delle informazioni 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”. 

ESPERIENZA LAVORATIVA

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

COMPETENZE LINGUISTICHE 

COMPETENZE DIGITALI 

mailto:Sami.dhiyar@itaerfo.it

	Sami
        Dhiyar
	ESPERIENZA LAVORATIVA
	ASSISTENZA PASSEGGERI PRESSO AEROPORTO DI BOLOGNA
                    
                    
                        AEROPORTO BOLOGNA

	ISTRUZIONE E FORMAZIONE
	3 MEDIA
                    
                    
                        Scuola medie “ Fratelli Pizzigotti”
	DIPLOMA DI MATURITÀ
                    
                    
                        Istituto tecnico aeronautico “ Francesco Baracca”

	COMPETENZE LINGUISTICHE
	COMPETENZE DIGITALI

